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CO JE |
NABYTKOVA
BANKA

Nabytkova banka Praha je pracovistém Centra socidlnich sluzeb Praha. Od roku
2021 je nositelem materidlni pomoci pro potfebné domacnosti na Uzemi Hlavniho
mésta Prahy. K 31. lednu 2023 vybavila pres 1.390 domacnosti vice nez 12.000 kusy
bytového vybaveni.

Hlavni funkce:

» Podpora domacnosti na Uzemi HIlavniho mésta Prahy prostfednictvim
socialnich pracovnikl socialnich sluzeb, socialnich odborl méstskych &asti
a UFadU prace.

e Predchdazeni vzniku nadmérného odpadu (opétovné vyuziti vybaveni
v domacnostech) na Uzemi Hlavniho mésta Prahy.

Nabytkovda banka Praha pfijima nepotfebné bytové vybaveni od fyzickych
i pravnickych osob. Jedna se o necalounény nabytek (Calounéni [tkanina + vypln]
z hygienickych ddvodd nelze prfijmout), pouze funkéni elektrospotiebice,
kuchynské nadobi, hracky a dekorace.

Nabytkovda banka nema kapacitu a ani kompetence bytové vybaveni
prerozdélovat tak, aby byl kazdy prijaty kus cilené distribuovany do potfebné
domacnosti. Z tohoto ddvodu Nabytkova banka spolupracuje se socialnimi
pracovniky socialnich sluzeb, Méstskych &asti, socidlnich odborl a Gradd prace,
jakoZto s garanty potrfebnosti, ktefi domacnost provadi celym procesem ziskani
bytového vybaveni.

Zaméstnanci Nabytkové banka jsou garantim k dispozici v rdmci pomoci
a servisu pfri ziskani bytového vybaveni pro klienty v materiadlni nouzi.

Socialni pracovnik — Garant potfebnosti:
e Socidlni pracovnik/pracovnik v soc. sluzbach dle zdkona 108/2006 Sb. Zakon o socidlnich sluzbach
e Socialni pracovnik socialniho odboru, Méstské ¢asti na Uzemi Prahy
e Referent davek z Ufadu prace na Gzemi Prahy
e Socialni pracovnik OSPOD

Proces ziskani bytového vybaveni:

1. Zadost
2. Sjednani terminu vybéru bytového vybaveni B
3. Vybér bytového vybaveni

4. Sjednani terminu distribuce do domacnosti c
5. Podpis dokumentace




PROCES
CERPANI
BYTOVEHO
VYBAVENI

Socialni pracovnik zjisti stav domacnosti.
Vyhodnoti, jake nezbytne bytove vybaveni
v ni pro dustojne bydleni chybi nebo je
Vv neopravitelnem stavu. V pripade potreby
vetsiho poctu bytoveho vybaveni socialni
pracovnik spolu s klientem zameri plochu,
kde bude vybaveni umisteno. Podle tohoto
zameéereni se naslednée bude vybirat
vybaveni v Nabytkove bance.

Potrebna domacnost (meno, primeni,
adresa, Cislo bytu) muze prostrednictvim
socialniho pracovnika v Nabytkove bance
Cerpat maximaine 15 kusu bytoveho
vybaveni, ktere bude po podepsani

darovacich smiluv majetkem klienta.

Od této chvie nemuize byt klient zaroven
darcem. V pripade, ze domacnost vycerpa
pocet 15 kusu vybaveni, dale jiz nebude
podporena.

Kdyz bude napriklad domacnost 1. 6. 2024
Cerpat 8 kusu, 1. 6. 2025 muze zadat o
dalsich 7 kusu, nikoliv vSak stejneho bytove
vybaveni, ktere bylo klientovi jiz zavezeno.

Ve vyjimecnych situacich nebo =zviast
oduvodnenych pripadech muze socialni
pracovnik Zzadat o vice kusu, a to pouze po
domluve s vedoucim pracoviste nebo jeho

zastupcem.



O CO JE
MOZNE
ZADAT?

O2A. zZAKLADNIi NABYTEK

Détské postylky, détské postele, jednolizkové postele (dle poétu lidi
v domacnosti), manzelské postele (dle poc¢tu lidi v domacnosti), satni skfiné (na
raminka), policové skiiné, komody, skfinky policové, skfinky policové se supliky
nebo roletami, obyvaci stény, knihovny, regaly policové, jidelni stoly, Zidle (dle
poctu lidi v domacnosti), konferencni stolky, stolky pod televizi, no¢ni stolky,

predsinové vésaky, botniky, police na sténu, koupelnovy nabytek, zrcadla, hodiny,
kuchynské nadobi, hracky a dekorace.

O 2. ELEKTROSPOTREBICE

Nabytkova banka Praha disponuje primarné ndabytkem, ale objevuji se ndm v hale
také elektrospotrebice, neni to vsak pravidlem.

Mame lednice s mrazakem, automatické pracky, trouby na peceni, sporaky,
vafi¢e, mikrovinné trouby, rychlovarné konvice, mixéry, fritézy, grily, kuchynské
roboty, fény na vlasy, stropni svitidla, lustry, lampy, radia, dvd prehravace.

Televize a kavovary jsou urCeny pouze pro seniory a pro klienty se zdravotnim
postizenim, ktefi jsou drziteli karet ZTP a ZTP/P.

Pokud klient z Nabytkové banky obdrzi jakykoliv elektricky spotfebi¢, bude vzdy
upozornén na to, Zze u nich nejsou provedeny revize a jejich zapojeni je mozné az po
zajisténi dané revize (viz pouceni o elektrospotrebicich a jejich dalsi pouzivani).
Nabytkovéa banka revize neprovadi. Revize jsou vzdy zalezitosti klienta, nemuze je po
pracovnicich Nabytkové banky zadat. Pokud si klient zapoji nebo zacne pouzivat
elektrospotiebi¢ bez platné revize a zpuUsobi tim skodu, odpovédnost za tuto Skodu
nese sam klient.




~= SJEDNANI TERMINU
£y VYBERU BYTOVEHO

-] WVYBAVENI

Socialni pracovnik spolu s klientem vyplni formular pro pfijemce na strankach
www.nabytkovka.cz a bude postupovat dle instrukci nad formularem.

e V pripadé, ze se do tydne neozveme, socialni pracovnik zavola vedoucimu
Nabytkové banky a domluvi termin navstévy vybéru bytového vybaveni vyhradné
dle seznamu z formulare.

e V pfipadé zavady na formulafi socialni pracovnik zasle na e-mailovou adresu
tomas.valenta@csspraha.cz jméno, pfijmeni a datum narozeni klienta spolu se
seznamem potrebného vybaveni.

VYBER
BYTOVEHO S =]
VYBAVENI [&

Socialni pracovnik s klientem prijdou na domluveny termin do Nabytkové banky.
Vzhledem k vytiZzenosti pracovnikd Nabytkové banky je potfeba dostavit se vcas.

e V pfipadé absence a omluvy minimdlné 48 hodin pred schlzkou dostane klient
nejblizSi mozny termin vybéru.

e V pfipadé absence a neomluveni se nebo omluvy az v den schizky bude
klientovi nabidnut termin za 2 mésice.

Socialnimu pracovnikovi s klientem bude pridélen zaméstnanec Nabytkové banky,
ktery bude vykondvat servis nabizeni bytového vybaveni dle pozadavk( a dispozice
domacnosti vyhradné podle zadosti klienta sepsané se socialnim pracovnikem.
Zameéstnanec Nabytkové banky bude zapisovat do formulare pro pfijemce nezbytné
Udaje o domacnosti pro distribuci, tvorbu darovacich smluv a seznam vybraného
vybaveni. Na konci schlzky bude seznam rekapitulovan a schvélen klientem ve formé
zavazného podpisu.

V pripadé nepristojného chovani ze strany klienta v prdbéhu schlzky muze byt tato
schlizka predcasné ukoncena bez vybéru vybaveni a novy termin bude sjednan
nejdrive za 6 mésicl. Pokud i v tomto terminu dojde ke konfliktnimu jednani, dalsi
termin nebude jiz nabidnut.

Pokud neni na skladé pozadované vybaveni v den schlzky, vystavi vedouci Nabytkové
banky potvrzeni o absenci daného vybaveni pro Ucely zadosti o Mimoradnou
okamzitou pomoc na UFadu prace.



http://www.nabytkovka.cz/
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SJEDNANI TERMINU

DISTRIBUCE
DO DOMACNOSTI OO

Klient bude vyckavat na zavolani dispecCera Nabytkové banky, ktery mu nabidne
termin dodani vybraného bytového vybaveni. V den terminu odvozu bytového
vybaveni klient zajisti nejblizsi mozné parkovaci misto pro automobil Nabytkové
banky. V pfipadé neodkladné zalezitosti klienta (uvedené/ho ve smlouvé), ze v dany
termin nemUzZe bytové vybaveni prevzit, se ozve socidlni pracovnik nebo klient
dispecerovi Nabytkové banky a domluvi si jiny termin odvozu minimalné den predem.
V pfipadé absence klienta (obdarované/ho) pii prevzeti bude distribuce zrusena. Pfi
osobnim vyzvednuti vybaveni v Nabytkové bance klientem, nebo socialnim
pracovnikem, je nutné si predem domluvit termin s dispecerem Nabytkové banky.

Pfi prevzeti bytového vybaveni klient (uvedena/ny ve smlouvé) zkontroluje jeho stav.
Nasledné klient podepiSe darovaci smlouvy, pouceni o elektrospotrebicich, GDPR a
soupis vybraného vybaveni slouzici jako dodaci list. Klient nebo ¢lenové domacnosti
jsou povinni poskytnout soucinnost a dle svych fyzickych moznosti se podilet na
stéhovani bytového vybaveni. Z ddvodu ochrany zdravi fidicG Nabytkové banky, v
pfipadé, ze bude byt zakoureny cigaretovym kourem, nemusi fidiCi vybaveni stéhovat
do bytu. To plati i v pfipadé, kdy bude byt vyrazné znecistén. V pfipadé probihajici
deratizace, dezinsekce v domé obdarovaného, je klient povinen tuto skutecnost sdélit
dispecerovi.







